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[11/4～適用]予約コース変更時の「幹事ポイント」の進呈について、 

以下に変更となります（2025.07.01） 

 

１．変更内容 

（1）11月3日以前のご予約の場合 

・11月3日日以前にご予約され、11月4日以降にお電話にて予約のコースを変更された場合、

変更時点で幹事対象コースのラベルがついていても予約時点で幹事ポイントの対象コースで

ない場合、幹事ポイントの進呈対象とはなりません。 

 

（2）11月4日以降のご予約の場合 

・11月4日以降にご予約され、お電話にて予約コースの変更をされた場合、予約時または変

更時点で、幹事対象コースのラベルがついている場合であっても、幹事ポイントの進呈対象

とはなりません。但し、店舗が当該予約の変更を弊社予約システムに登録した時点で幹事ポ

イント対象コースのラベルがついていた場合には、幹事ポイントの進呈対象となります。  

 

 ※予約人数の変更については、店舗がシステムで確定したご予約内容（日にち・ご来店人数）に基づいて、ポ

イント進呈をいたします。 

 

2．規約の変更 

上記変更に伴い、規約を修正しておりますのでご確認ください。 

 

新 旧 

概要 

1. ぐるなび会員にログインして楽天ぐる

なびにネット予約の上、ランク確定日の4

か月前から3か月間に来店（以下「ランク

判定来店」といいます）した合計人数によ

り、幹事ランクが確定します。 

2. ランク確定日の属する月に条件を満た

したネット予約来店（以下「ポイント対象

予約」といいます）に対し、幹事ランクに

応じた来店ポイントを含めた楽天ポイント

（以下「幹事ポイント」といいます）を進

呈いたします。 

 

（削除） 

 

概要 

1. ぐるなび会員にログインして楽天ぐる

なびにネット予約の上、ランク確定日の4

か月前から3か月間に来店（以下「ランク

判定来店」といいます）した合計人数によ

り、幹事ランクが確定します。 

2. ランク確定日の属する月に条件を満た

したネット予約来店（以下「ポイント対象

予約」といいます）に対し、幹事ランクに

応じた来店ポイントを含めた楽天ポイント

（以下「幹事ポイント」といいます）を進

呈いたします。 

 

※2024年11月1日以降に受け付けたネット

予約が対象です。 
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※詳細は、以降の説明をご確認ください。 

期間 

ランク確定日：毎月1日 

ランク判定来店期間：ランク確定日の4か

月前の1日00：00～2か月前末日23：59 

※ランク判定来店期間は、来店の日時で判

定いたします。 

（削除） 

 

（削除） 

 

※対象となるネット予約は下記の「参加条

件および参加方法」の箇所でご確認くださ

い。 

特典 

幹事ランク 

ランク判定来店期間に来店したご予約の累

計来店人数に応じて確定いたします。 

（略） 

幹事ポイント 

ポイント対象予約に対して特典として幹事

ポイントを進呈いたします。 

ポイント対象予約の予約完了時点の幹事ラ

ンクに応じて、幹事ポイント割合が決まり

ます。 

予約・来店ポイントを含めた幹事ポイント

として、ポイント対象予約ごとに以下に定

める算出方法にて算出されたポイント数を

楽天ポイントにて進呈いたします。 

注意事項 

以下の場合、ランク判定の対象外またはポ

イント進呈の進呈対象外となります。 

※詳細は、以降の説明をご確認ください 

期間 

ランク確定日：毎月1日 

ランク判定来店期間：ランク確定日の4か

月前の1日00：00～2か月前末日23：59 

※ランク判定来店期間は、来店の日時で判

定いたします。 

※幹事ランク制度は、2024/11/1（金） 0

0:00開始です。幹事ランク制度開始以降の

楽天ぐるなびへのネット予約が対象となり

ます。 

※初回のランク確定日は、2025/3/1（土）

になります。 

※対象となるネット予約は下記の「参加条

件および参加方法」の箇所でご確認くださ

い。 

特典 

幹事ランク 

ランク判定来店期間に来店したご予約の累

計来店人数に応じて確定いたします。 

（略） 

幹事ポイント 

ポイント対象予約に対して特典として幹事

ポイントを進呈いたします。 

ポイント対象予約の予約完了時点の幹事ラ

ンクに応じて、幹事ポイント割合が決まり

ます。 

来店ポイントを含めた幹事ポイントとし

て、ポイント対象予約ごとに以下に定める

算出方法にて算出されたポイント数を楽天

ポイントにて進呈いたします。 

注意事項 

以下の場合、ランク判定の対象外またはポ

イント進呈の進呈対象外となります。 
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（略） 

※対象店舗及び対象コースは変更になる場

合があります。来店時に対象店舗であって

も、予約時に対象店舗でない場合には、来

店人数には加算いたしません。来店時に対

象コースであっても、予約時にポイント進

呈の対象コースでない場合には、ポイント

進呈の対象外となります。 

（略） 

 ※対象店舗は変更になる場合がありま

す。予約時点で対象店舗でない場合、来店

時に対象店舗であっても、来店人数には加

算いたしません。 

※下線部は削除した箇所です。 


